TONG CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TAI BAO HIEM QUOC GIA

R Doc 1ap - Tu do - Hanh phic
VIET NAM

QUY CHE NOI BO VE QUAN TRI CONG TY
TONG CONG TY CO PHAN TAI BAO HIEM QUOC GIA VIET NAM

- Can cwr Ludat Chirng khoan ngay 26 thang 11 nam 2019;

- Can cwr Ludt Doanh nghiép ngay 17 thang 6 nam 2020;

- Can cir Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2020 ciia Chinh phii quy dinh
chi tiét thi hanh mét sé diéu cia Ludt Churng khoan,

- Can cir Théng tw s6 116/2020/TT-BTC ngay 31 thang 12 ndam 2020 ciia B truong Bo Tai
chinh hwéng dian mot sé diéu vé quan tri cong ty dp dung doi véi cong ty dai chiing tai Nghi
dinh s6 155/2020/NP-CP ngay 31 thang 12 nam 2020 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét thi
hanh mét sé dieu ciia Ludt Chung khoan,

- Can cit Piéu 1é T6 chire va Hoat ddng ciia Tong cong ty ¢é phan Tdi bio hiém quéc gia Viét
Nam;

- Can cit Nghi quyét s6 28/2021/NO-PHPCD ngay 23 thang 4 nam 2021 ciia Pai héi dong cé
déng Tong cong ty cé phan Tdi bao hiém quoc gia Viét Nam;

Hoi déng quan tri ban hanh Quy ché ndi bd vé quan tri cong ty Tong cong ty cb phan Téi bao

hiém qudc gia Viét Nam.

Quy ché ndi bo vé quan tri cong ty Téng cong ty cb phan Téi bao hiém qubc gia Viét Nam bao

gdm céc ndi dung sau:

CHUONG I: QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi twong ap dung

1. Pham vi diéu chinh: Quy ché noi b vé& quan trj cong ty quy dinh cac ndi dung vé vai trd, quyén
va nghia vu ctia Pai hoi dong c6 dong (sau day viét tat 1a “DHDPCD”), Hoi dong quan tri (sau day
viét tat 1a “HbQT”), Téng giam dbc; trinh ty, thu tuc hop PHDCD; dé cu, ung cu, bau, mién
nhiém va bai nhi€ém thanh vién HPQT, Ban Kiém soat (sau day viét tat la “BKS”), Téng giam
ddc va cac hoat dong khac theo quy dinh tai Diéu 1é Tong cong ty c¢6 phan Tai bao hiém quéc gia
Viét Nam (sau day goi tat 1a “Tong cong ty”) va cic quy dinh hién hanh khac cta phéap luat.

2. Déi tuong ap dung: Quy ché nay dugc ap dung cho cac thanh vién HPQT, BKS, Téng giam doc
va nhiing nguoi lién quan.
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CHUONG II: PAI HQOI PONG CO PONG

Pieu 2. Vai tro, quyén va nghia vu cia DPai hoi dong c6 dong

1.

DHDCD gdm tt ca cac cd dong co biéu quyét, 1 co quan quyét dinh cao nhit cua Tong cong ty.
DHDCD hop thudng nién mdi nam 01 1an trong thoi han 04 thang ké tir ngay két thiic nam tai
chinh. HDQT quyét dinh gia han hop PHPCD thudng nién trong trudng hop can thiét, nhung
khong qua 06 thang ké tir ngay két thiic nam tai chinh. Ngoai cudc hop thuong nién, PHDCD c6
thé hop bat thuong. Dia diém hop PHPCPD duoc xac dinh 13 noi chu toa tham dy hop va phai &
trén lanh thd Viét Nam.

DHDCP c6 cac quyén va nghia vu theo quy dinh tai Diéu 17 Diéu 1é Tong cong ty.

Diéu 3. Trinh tw, thit tuc hop PHPCP thong qua nghi quyét bing hinh thirc biéu quyét tai cude
hop

1.

Tham quyén triéu taip PHDCD

a. HDQT triéu tap hop PHPCPD thuong nién va bat thuong. HPQT triéu tap hop PHDCP bat
thudng theo cac trudng hop quy dinh tai khoan 3 Piéu 16 Piéu 1é Tong cong ty.

b. BKS thay thé HDQT triéu tdp hop DPHDCD theo quy dinh tai diém b khoan 4 Piéu 16 Piéu
1¢ Tong cong ty.

c. Cb dong hodc nhom cbd déng quy dinh tai diém ¢ khoan 3 Diéu 16 Diéu 1é Tong cong ty triéu
tap hop PHDCD theo quy dinh tai diém c khoan 4 Diéu 16 Diéu 1& Téng cong ty va khoan 4
Diéu 140 Luat Doanh nghiép.

Lap danh sach c6 dong c6 quyén du hop: Danh sach ¢6 dong c6 quyén du hop PHPCPD dugc lap
khong sém hon 05 ngay trudc ngay gui thong bao moi hop PHPCD.

Téng cong ty phai cong bd thong tin vé viéc 1ap danh sach c¢b dong c6 quyén tham du hop PHPCD
t6i thiéu 20 ngdy trude ngay ding ky cudi cing.

Théng bao moi hop DPHDCD duoc giri cho tit ca cac co dong bang phuong thirc dé bao dam dén
dugc dia chi lién lac ciia c6 dong, dong thoi cong bd trén trang thong tin dién tir ciia Tong cong
ty va Uy ban Chig khoan Nha nudc, S& Giao dich Chimg khoan noi ¢6 phiéu ctia Tong cong ty
niém yét. Nguoi tridu tap hop DPHDCD phai giri thong bdo moi hop dén tét ca cac co dong trong
Danh sach c6 dong c6 quyén dy hop cham nhét 21 ngay trudc ngay khai mac cudc hop PHPCD
(tinh tir ngdy ma thong bao duoc gui hoic chuyén di mot cach hop 18).

Nguoi triéu tap hop DPHPCPD ¢6 nhiém vu chuan bj chuwong trinh va ndi dung hop PHPCD. C6
d6ng hodc nhom cd dong duoc dé cap tai khoan 2 Dicu 14 cia Dicu 1é Tong cong ty co quyén
kién nghi cac van dé dua vao chuong trinh hop PHDPCD. Kién nghi phai bang vin ban va phai
duogc giri dén Tong cong ty it nhat 03 ngay lam viée trude ngay khai mac cude hop. Kién nghi
phai ghi 15 tén ¢6 dong, sb lugng timg loai ¢ phan ciia 6 dong, van dé kién nghi dua vao chuong
trinh hop.

Céc ¢6 dong, ngudi dai dién theo ty quyén cua c6 dong 1a t chirc ¢ thé truc tiép tham du hop
hodc uy quyén cho mét hodc mét sd ca nhan, td chirc khac du hop hoac du hop thong qua mot
trong cc hinh thirc quy dinh tai khoan 3 Piéu 144 Luat Doanh nghiép. Viéc uy quyén cho ca
nhan, t6 chirc dai dién du hop PHDCD phai lap thanh vin ban. Vin ban ty quyén dugc 1ap theo
quy dinh cua phap ludt vé dan sy va phai néu 15 tén c6 dong iy quyén, tén ca nhan, t6 chirc duoc
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iy quyeén, s6 lugng c6 phan duge uy quyén, ndi dung iy quyén, pham vi ty quyén, thoi han uy
quyén, chir ky ctia bén ty quyén va bén dugc ty quyén.

7. Céch thtc dang ky tham du PHDCD:

a. Trudc khi khai mac cudc hop, Tong cong ty phai tién hanh thi tuc ding ky c¢b déng va phai
thuc hién viéc ding ky cho dén khi cac c¢b dong c6 quyén dy hop c6 mat ding ky hét.

b. Khi tién hanh ding ky c6 dong, Tong cong ty cap cho timg cd dong hodc dai dién theo uy
quyén c6 quyén biéu quyét mot thé biéu quyét, trén d6 ghi sé dang ky, ho va tén caa cd dong,
ho va tén dai dién theo uy quyén va sé phiéu biéu quyét cua c6 dong do.

c. Nguoiduoc tty quyén du hop PHPCP phai ndp vin ban ty quyén khi ding ky du hop. Truong
hop ty quyén lai thi nguoi tham dy hop phai xuét trinh thém vin ban ty quyén ban dau cua
cb dong, nguoi dai dién theo Gy quyén cua ¢ dong 1a to chirc (néu trude d6 chua diang ky véi
Tdng cong ty).

d. C6 déng, ngudi dai dién theo uy quyén ctia c6 dong 14 td chirc hodc ngudi dugc ty quyén dén
sau khi cudc hop da khai mac c6 quyén dang ky ngay va sau d6 c¢6 quyén tham gia va biéu
quyét tai cudc hop ngay sau khi dang ky. Chu toa khong co trach nhiém dimg cudc hop dé
cho ¢6 dong dén muodn ding ky va hiéu luc cua cac ndi dung da duogc biéu quyét trude do
khong thay doi.

8. Diéu kién tién hanh PHPCP dugc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 21 biéu 1¢ Téng cong ty.

9. PHDCD thao luan va biéu quyét theo timg van dé trong ndi dung chuong trinh. Viéc biéu quyét
dugc tién hanh bang biéu quyét tan thanh, khong tan thanh va khong c6 ¥ kién. Tai cudc hop, sd
thé tan thanh nghi quyét duoc thu trude, s6 thé khong tan thanh nghi quyét duge thu tiép theo, sd
thé khong co y kién duoc thu cudi cung. Két qua kiém phiéu dugc Cha toa cong b sau khi hoan
thanh viéc kiém phiéu va truéc khi bé mac cudc hop.

10. Thé biéu quyét va cach thirc biéu quyét tai cudc hop PHPCD:

a. Noi dung ghi trén mdi thé biéu quyét tuong (mg v6i nhimng van dé can biéu quyét tai Dai hoi.
S6 quyén biéu quyét tuong ing voi sb ¢d phan cia ¢ dong hodc dai dién nhoém cb dong nim
giit (ty 1& 1 ¢6 phan = 1 quyén biéu quyét).

b. Cb dong hodc dai dién nhém c6 dong tham gia biéu quyét danh dau (theo huéng dan trén the
biéu quyét) vao mot trong 3 6 vudng: “tan thanh”, “khong tan thanh”, hodc “khong co y kién”
trong thé biéu quyét dé biéu quyét cac ndi dung ghi trén mdi thé biéu quyét. C6 dong hoic dai
dién nhém c6 dong chi duoc liwa chon 1 trong 3 6 biéu quyét, ky vao thé biéu quyét trude khi
nop cho Ban kiém phiéu.

c. Thé biéu quyét hop 1¢ 1a cac thé theo mAu in sin ctia Tong cong ty phat hanh c6 dong déu treo,
khong dugc t'fiy X04, cao, sua, khong viét thém noi dung khac vao thé.

d. Thé biéu quyét khong hop 18 1a thé biéu quyét khong dap tmg duoc yéu cau dbi vai thé biéu
quyét hop 1¢ theo quy dinh nay.

e. Viéc biéu quyét dugc tién hanh bang cach thu thé biéu quyét “tan thanh”, sau d6 thu thé “khong
tan thanh” va cubi cung 1a thu thé “khong c6 ¥ kién”. Tiép sau d6 Ban kiém phiéu s& tién hanh
kiém phiéu 1an luot cac thé biéu quyét theo tig muc trén.

f. Céc thé biéu quyét phu s& duoc st dung (néu can thiét) dé biéu quyét cic van dé khac phat
sinh tai cugc hop PHDCD.

11. Thé bau cir va cach thirc bau ctr tai cudc hop PHDCD:
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12.

13.

14.

a. Noi dung ghi trén mdi thé bau ctr twong tng véi danh sach cic img cir vién bau vao HDQT
va BKS. Danh sach ung ctr vién, s6 luong thanh vién duogc bau vao HDQT hoac BKS duoc
dé xuat va DPHDPCDP thong qua theo cac quy dinh ¢ diéu 28 va 40 cia Diéu 1é Tong cong ty.

b. Nguyén tic bau thanh vién HDQT va BKS phai thyc hién theo phuong thirc bau don phiéu,
theo d6 mbi cd dong co tong s phiéu bau cir twong tng voi tong s ¢d phan sé hitu nhan voi
s6 thanh vién duoc bau ciia HPQT hodc BKS va cd dong co quyén don hét hoic mot phan
téng $6 phiéu bAu ctia minh cho mot hodc mot sb ung cu vién.

c. Co dong hoac dai dién nhém c6 dong tham gia bau cir ghi rd s6 phiéu bau cho moi ung vién
trong thé bau ctr.

d. Thé bau hop 18 13 cac thé bau theo mAu in sin ciia Tong cong ty phat hanh, khong duoc tay
X043, cao, sira, khong bau qua sd nguoi quy dinh, khong duoc ghi thém tén ngudi khong phai
1a Gmg vién HPQT hoidc BKS viao thé bau. Tong sb phiéu bau cho cac tmg vién khong dugc
vuot qué tong sd phiéu bau cua ¢ dong hodc dai dién cb dong.

e. Thé bau khong hop 1¢ 12 thé bau khong dap Gmg duoc yéu cau dbi véi the bau hop 1é theo quy
dinh & trén.

f.  Ung vién triing ctr 12 Gmg vién c¢6 s6 phiéu bau cao nhét tinh tir trén xubng cho dén khi du s6
lugng quy dinh.

Viéc thong qua cac nghi quyét cua DPHDCD dugc thyuc hién theo quy dinh tai Diéu 23 biéu 1¢

Téng cong ty.

Viéc 1ap va cong bd Bién ban, Nghi quyét PHPCD dugc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 25

Diéu 1¢ Tong cong ty.

C6 doéng, nhoém c6 dong co quyén yéu cau Toa an hodc Trong tai xem xét, hity bo nghi quyét hodc

mot phan ndi dung nghi quyét DPHDCD theo quy dinh tai Diéu 26 Diéu 1é Tong cong ty.

Diéu 4. Trinh tu, thii tuc théng qua nghi quyét PHPCP bing hinh thirc liy y kién bing vin
ban

1.

HDQT c¢6 quyén ldy y kién c6 dong bang vin ban dé thong qua nghi quyét DHDCD khi xét thay
can thiét vi loi ich ctia Tong cong ty, trir trudng hop quy dinh tai khoan 2 Piéu 147 Luat Doanh
nghiép.

Trinh ty, thu tuc thong qua nghi quyét DPHDCD bang hinh thirc 1dy y kién bang vin ban dugc
thue hién theo quy dinh tai Diéu 24 Piéu 18 Tong cong ty.

Piéu 5. Trinh ty, thi tuc hop PHPCP thong qua nghi quyét bing hinh thirc hdi nghi truc tuyén

1.

Tong cong ty cb thé td chirc hop DPHDCD thong qua hinh thirc hoi nghi tryc tuyén, ¢6 hinh anh
hodc khong c6 hinh anh, nhung phai dam bao c6 dong thyc hién duge cic quyén va nghia vu ctia
b dong tai cudc hop DPHPCD. Thong béo va hudng din ding ky tham gia hop truc tuyén phai
duoc gui cung tai liéu hop PHDPCD hoac dugc cong bd trén trang thong tin di¢n tir cua Téng cong
ty it nhat 01 ngay lam viéc truéc ngay khai mac cudc hop.

Huéng din dang ky tham gia hop truc tuyén phai bao gdm hudng dan cu thé dé c6 dong co thé
tham gia hop truc tuyén. Cong thong tin hop truc tuyén duoc coi 1a thong sudt khi ¢ dong co thé
tham gia hop truc tuyén.
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10.

1.

12.

13.

14.

C6 dong thuc hién theo huéng dan duoc Tong cong ty cong bd dé thuc hién khai béo tu cach cb
dong va dang ky tham du cudc hop PHDCD.

Dé xac dinh dung cb dong ciia Tong cong ty, thong tin truy cip va xac nhan bao gdm cac thong
tin do Tong cong ty Luu ky va Bu trir Chirg khoan Viét Nam cung cip, duoc ghi trén thong béao
moi hop PHDCD d3 giri dén c6 dong bao gdm: Ho va tén cb dong, S dang ky so hiru, Ngay cip
s6 ding ky so hitu.

Vin ban uy quyén cho ¢4 nhan, t6 chirc dai dién du hop PHDCD theo quy dinh tai khoan 6 Diéu
3 Quy ché nay phai duoc giri vé Tong cong ty theo dung quy dinh tai théng bao va hudng dan
dang ky tham gia hop truc tuyén.

C6 dong duoc xem 1a tham du cudc hop DPHPCPD khi ¢6 dong ding ky théng tin va xac nhan tu
cach cb déng thanh cong trén Hé thong.

Ban thdm tra tu cach c6 dong cin cr vao sb lugng ¢ déng thuc hién ding nhap thanh cong vao
Hé théng tai thoi diém khai mac cudc hop 1am co s xac dinh tong s6 cb dong tham dy hop
PHDCP. C6 dong diang nhap va xac nhan tu cach cd dong sau thoi diém khai mac cudc hop cd
day du cac quyén tham gia va biéu quyét sau khi dang ky.

Piéu kién tién hanh PHPCPD duoc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 21 Piéu 1& Téng cong ty.
Trudng hop khong co du s lugng cd dong, dai dién c6 dong can thiét, trong vong 30 phut ké tir
thoi diém 4n dinh Pai hoi, nguoi triéu tap hop co quyén hay hop.

Cb dong phat biéu y kién tai cudc hop PHDCD bang hinh thirc phat biéu truc tuyén thong qua
cac phuong tién két ndi truc tiép theo hudng dan ctia Ban T chirc cudc hop PHPCP.

C6 dong thuc hién quyén biéu quyét truc tuyén bang cach lya chon mot trong cac phuong an “Tan
thanh”, “Khong tan thanh” hodc “Khong y kién” hién thi trén giao dién Biéu quyét ciia Hé thong
va x4c nhan “Gui biéu quyét” timg ndi dung mot.

C6 dong thyc hién quyén bau cir truc tuyén tai cudc hop bang viée dién s phiéu bau cir twong
{mg voi tmg vién c6 tén trén giao dién Bau ctr cia Hé thong va xac nhan “Gtri bau ctr”. Thé bau
khong hop 18 14 thé bau co6 Tong sd phiéu bau cho cac tmg vién vugt qua tong s6 phiéu bau cia
cd dong hodc dai dién cd dong.

Thoi gian biéu quyét/bau cir truc tuyén bat dau ké tir khi co dong nhan duoc thong tin truy cap
dén thoi diém két thuc biéu quyét/bau cir duoc quy dinh trén théng bao cua Hé théng. Két thuc
thoi gian quy dinh, hé thong khong ghi nhan thém két qua biéu quyét/bau cir truc tuyén tir co
dong.

Vi¢c thong qua céac nghi quyét cua BPHDCD duogc thyc hién theo quy dinh tai Diéu 23 biéu 1¢
Tdong cong ty.

Viéc lap va cong bd Bién ban, Nghi quyét cudc hop DPHPCD bang hinh thirc truc tuyén dugc
thyuc hién theo quy dinh tai Diéu 25 biéu 1é Téng cong ty.

Picu 6. Trinh ty, thi tuc hop PHPCP thong qua nghi quyét bing hinh thirc hdi nghi truc tiép
két hop véi true tuyén

1.

2.

Truong hop Tong cong ty to chirc cudc hop PHPCP bang hinh thirc hdi nghi truc tiép két hop
voi truc tuyén, trinh tu, thu tuc cudc hop thyc hién theo quy dinh tai Diéu 3 d6i véi cd dong tham
du theo hinh thurc truc tiép va tai Piéu 5 dbi véi cd dong tham du theo hinh thuc truc tuyén.

Diéu kién tién hanh PHPCP duoc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 21 biéu 1& Téng cong ty.
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3.

Viéc thong qua céac nghi quyét cua BPHDCD duogc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 23 biéu 1¢
Téng cong ty.

CHUONG III: HOI PONG QUAN TRI

Diéu 7. Vai tro, quyén va nghia vu ciia Hgi dong quan tri

1.

HDPQT 1a co quan quan 1y Téng cong ty, c6 toan quyén nhan danh Tong cong ty dé quyét dinh,
thuc hién quyén va nghia vy ciia Tong cong ty, trir cac quyén va nghia vu thudc thim quyén cia
DHDCD.

HPQT c6 cac quyén va nghia vu theo quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Diéu 30 Diéu 1é Tong
cong ty.

Dieu 8. Dé cir, rng cir, bau, mien nhiém va bai nhiém thanh vién Hoi dong quan tri

1.
2.

Nhiém ky va sb lwong thanh vién HDQT duoc quy dinh tai Didu 29 Diéu 1& Tong cong ty.

Co cdu, tiéu chudn va diéu kién ctia thanh vién HPQT dugc quy dinh tai Diéu 27 va khoan 3 Diéu
29 Piéu 1¢ Tong cong ty.

Viéc dé cu, tmg cur thanh vién HPQT dugc thyuc hién theo quy dinh tai Diéu 28 Diéu 1é Tong
cong ty.

Céach thtrc bau thanh vién HDQT dugc thye hién theo quy dinh tai khoan 11 Piéu 3 Quy ché nay.

Viéc mién nhiém, bii nhiém va bd sung thanh vién HPQT duogc thyc hién theo quy dinh tai biéu
9 Quy ché hoat dong ctia HPQT.

Chu tich HPQT do HPQT bau, mién nhiém, bai nhiém trong s cac thanh vién HDQT. Trudng
hop Chu tich HDQT c6 don tir chire hodc bi bai mién, HDQT phai bau ngudi thay thé trong thoi
han 10 ngay ké tir ngdy nhan don tir chtic hodc bi bdi mién. Truong hop Chu tich HPQT ving
mit hodc khong thé thyc hién dugce nhiém vu ctia minh thi phai Gy quyén bang vin ban cho mot
thanh vién khac thyc hién quyén va nghia vu ciia Chu tich HDQT theo nguyén tic quy dinh tai
Diéu 1¢ Tong cong ty. Trudng hop khong co ngudi duge ty quyén hodc Chu tich HPQT chét,
mét tich, bi tam giam, dang chip hanh hinh phat tii, dang chip hanh bién phap xir 1y hanh chinh
tai co s& cai nghién bét budc, co s& gido duc bét budc, tron khoi noi cu tra, bi han ché hodc mat
nang lyc hanh vi dan sy, c6 kho khan trong nhan thire, [am cht hanh vi, bi Toa an cAm dam nhiém
chtrc vu, cAm hanh nghé hodc 1am cong viéc nhét dinh thi cac thanh vién con lai bAu mot ngudi
trong s6 cac thanh vién gir chitc Chu tich HDQT theo nguyén tic da sb thanh vién con lai tan
thanh cho dén khi c6 quyét dinh méi cia HPQT.

Pidu 9. Thu lao, thwéng va lgi ich khic clia thanh vién HDQT

Thanh vién HPQT duoc hudng thu lao, thudng va cac lgi ich khac theo quy dinh tai Didu 31 Diéu 18
Téng cong ty va Piéu 20 Quy ché hoat dong ciia HDQT.

Piéu 10. Trinh tu va thi tuc to chire hop HPQT

Trinh tu va tha tuc to chirc cude hop HPQT dugc thuc hién theo quy dinh tai Piéu 33 Dbiéu 1& Téng
cong ty va Piéu 16 Quy ché hoat dong ctia HPQT.
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Piéu 11. Cac Uy ban true thudc Hi dong quan tri
1. HDPQT c6 cac Uy ban sau day truc thuoc HPQT:

a. Uy ban Chién luoc va Phat trién bén virng: ¢6 nhiém vu tu van cho HDQT vé céc linh vuc
sau day:

Phé chuin tdm nhin, s ménh va cac muc tiéu Chinh sach phat trién bén viing;

X4c dinh su can thiét diéu chinh chién lugc, xem xét viéc xay dung ké hoach tir dudi 1én,
xac dinh cac muc ti€u, bao gom ca mirc dao dong cho phép, danh gia cac linh vyuc phat
trién co ban cia Tong cong ty;

Giam sat viéc lap, trién khai va thuce thi Chinh sach phat trién bén ving; Xac dinh cac muc
tiéu va chién lugc lién quan dén moi truong, xa hoi va quan tri (ESG) phu hop véi gia tri
cot 1061 va muc ti€u dai han cia VINARE; Theo doi tién d§ va danh gia két qua thuc hién
cac muc tiéu ESG da deé ra;

Xay dung chinh sach ¢ tic;

Dénh gia hiéu qua dai han cac hoat dong cua Tong cong ty;

Quan h¢ véi cac bén lién quan.

b. Uy ban Nhan su va Thu lao: ¢6 nhiém vu tu van cho HPQT vé cac linh vuc sau day:

Xay dung cac tiéu chi vé pham chét va ning lyc caa thanh vién HPQT hodc thanh vién
Ban Diéu hanh, Ké toan truong va cac chirc danh khéac thudc tham quyén quyét dinh cua
HPQT theo quy dinh ciia phap luat, Piéu 1&6 Tong cong ty va dap ing cac yéu cau thyc tién
khac;

Panh gia quy mo va thanh phan cia HPQT va Ban Piéu hanh, dua ra khuyén nghi véi
HDQT vé nhimng thay doi can thiét vé to chirc — nhan sy dé trinh 1én DPHDCP trong ky dai
héi tiép theo;

B6 nhiém, mién nhiém thanh vién Ban Diéu hanh, Ké toan trudng va cic chirc danh khac
thudc tham quyén quyét dinh ciia HDQT;

Tuyén chon va bd nhiém Téng Giam dbc, hodc thué ngoai Téng Giam déc;

Xéc dinh tinh ddc 1ap cua cac thanh vién HDQT khong diéu hanh;

Xay dung quy trinh danh gia hoat dong ctia HPQT, dé xuat céc tiéu chi dénh gia khach
quan hoat dong cua HbQT;

Xay dung ké hoach phat trién nguén nhan lyc, phat hién, tuyén chon, ddo tao va bdi dudng
d6i ngii ké can ddi vai cac chirc danh do HPQT bd nhiém.

Xay dung chinh sach thu lao, thuong va céc loi ich khéc dbi voi cac thanh vién HDQT,
Ban Kiém soat kiém nhiém va cac chirc danh khac thudc tham quyén quyét dinh cua
HDbQT;

Xac dinh va quan 1y ché d6 luong thuéng, ddi ngd cho thanh vién HPQT, Ban Kiém soat
chuyén trach, Ban Diéu hanh, Ké toan truong;

Chuong trinh ¢ phiéu thudng cho can bd, nhan vién da c6 hoidc c6 kha ning dong gop 16n
vao hoat dong cua Tong cong ty.

c. Uy ban Kiém toan va Quan tri rai ro: ¢6 nhiém vu tu van cho HPQT vé céc linh vyc sau day:

Cung cap cac khuyén nghi va tu van cho HPQT vé cac van dé lién quan dén tai chinh va
kiém toan;

Xay dung co cau t6 chuc dé thuc hién quan tri rai ro, kiém soat ndi bd va kiém toan noi
bo;
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- Xay dung chinh sach quan tri rai ro trong timg thoi ky, phé chuan quy dinh ndi bd vé quan
tri rui ro, cac bdo cao quan tri rui ro dinh ky do Tong giam dbc dé trinh;
- Chi dao hoat dong kiém toan noi bd: xay dung ké hoach kiém toan ndi bo, giam sat vi¢c
thuc hién va phé chuin céc bao cdo kiém toan ndi bo;
- Quyét dinh viéc lua chon kiém toan doc 1ap theo danh sach da duoc Pai hoi déng ) dong
thong qua.
2. Co céu cua cac Uy ban

a. S6 luong thanh vién ciia mdi Uy ban do HDQT quyét dinh va cin nhéc tai timg thoi diém,
nhung mdi Uy ban s& c6 it nhat 03 thanh vién;

b. Cac thanh vién trong Uy ban khong nhat thiét phai 1a thanh vién HPQT. Trong mdi Uy ban,
s& 6 it nhat 02 thanh vién HDQT va c6 it nhat mot thanh vién dap tmg day du cac diéu kién
ciia mot Thanh vién doc 1ap HPQT hodc khong diéu hanh. HPQT s& b6 nhiém mét thanh
vién HDQT trong Uy ban 1am Chu tich Uy ban;

c. Trong mdi Uy ban, sb luong thanh vién bén ngoai khong duogc nhiéu hon sb lwong thanh vién
la thanh vién HDQT;

d. Cac bén lién quan khac, nhat 1a cac can b quan 1y, nhitng ngudi khong phai 13 thanh vién cua
cac Uy ban tryc thudc HPQT, c6 thé duge mdi du ban vé cac van dé cu thé nao d6, nhung chi
c6 tu cach quan sat va khong co quyén can thi€p hoac quyét dinh dbi véi cac van dé duge du
ban.

3. Tiéu chuan cta Cha tich Uy ban va thanh vién Uy ban:

a. Can ct theo tinh hinh thyc té ciia Tong cong ty, Chu tich ctia cac Uy ban Kiém toan va Quéan
tri rai ro va Uy ban Nhan sy va Thu lao dugc uvu tién lya chon trong $6 nhitng thanh vién doc
1ap HPQT. Chu tich ciia mot Uy ban phai bao cdo 1én Chu tich HPQT vé nhiing cong viée
ctia Uy ban. Bén canh d6, cac Chu tich ctia cac Uy ban phai ¢6 mat tai cac ky PHDCD dé tra
101 nhimng cau hoi cta cac cd dong;

b. Thanh vién cua Uy ban Chién lugc va Phat trién bén viing can co kinh nghiém & vi tri lanh
dao cép cao trong céc linh vuc hoat dong cua VINARE, tu vén chién luge, hodc quan ly diéu
hanh trong linh vuc lién quan.

c. Céc thanh vién trong Uy ban Nhan sy va Thu lao can c¢6 hiéu biét vé phap luat lao dong &
nhan su, kién thirc vé quan tri ngudn nhan lyc va kinh nghiém xay dung co ché luong thudng;

d. Cac thanh vién trong Uy ban Kiém toan va Quan tri rai ro can am hiéu chuian muc ké toan,
kiém todn, luat thué, luat doanh nghiép, luat chimg khoan, ...; c6 kha ning phan tich bao co
tai chinh, danh gi4 i ro va kiém tra cac quy trinh kiém soat noi bo.

4. Chu tich ctia mot Uy ban phai:

a. Thong bao cho HPQT biét vé tit ca nhimg vain dé quan trong lién quan dén cong viéc ctia Uy
ban, it nhat 03 thang mot lan;

b. Thuc hién nhing bién phap quan 1y can thiét & dam bao rang Uy ban hoan thanh t&t nhiém
vu ciia minh;

c. Phan cong nhiém vu cua timg thanh vién trong Uy ban.

5. Viéc thanh lap Uy ban:

a. Viéc thanh lap cac Uy ban khac do HDQT quyét dinh khi can thiét hodc theo quy dinh phap
luat;

b. HPQT s& phé duyét cac nodi dung vé quyén han, quy ché hoat dong, quy trinh va bao cio cua
cac Uy ban.
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Piéu 12. Lwa chon, bo nhiém, mién nhiém Ngudi phu trach quan tri Tong cong ty

1. Nguoi phu trach quan tri Tong cong ty phai 13 nguoi co hiéu biét vé phap luat, khéng dugc dong
thoi 1am viée cho td chire kiém toan duge chép thuan dang thuc hién kiém toan cac bao céo tai
chinh ctia Téng cong ty.

2. HDQT phai b6 nhiém it nhdt mot ngudi phu trach quan tri Téng cong ty dé hd trg cong tic quan
trj cong ty tai Tong cong ty.

3. Ngudi phu trach quan tri Tong cong ty c6 thé bi mién nhiém theo nghi quyét cia HDQT.

4. Viéc b6 nhiém, mién nhiém Nguoi phu trach quan tri Téng cong ty phai duoc cong bd thong tin
theo quy dinh phap luat vé cong bd thong tin trén thi trudng chimg khodn.

5. Ngudi phu trach quan tri Tong cong ty c¢6 cac quyén va nghia vu sau:

a. Tu van HPQT trong viéc td chirc hop PHPCP theo quy dinh va cac cong viée lién quan giita
Téng cong ty va cb dong;

b. Chuan bi cac cudc hop HPQT, BKS va PHPCD theo yéu cau ciia HPQT hodc BKS;
c. Tu van vé thi tuc cta cac cudc hop;

d. Tham dy céac cudc hop;

e. Tu van thi tuc 13p cac nghi quyét cia HDQT phu hop voi quy dinh cta phap luét;

f.  Cung cip cac thong tin tai chinh, ban sao bién ban hop HPQT va cac thong tin khac cho thanh
vién HDQT va BKS;

g. Giam sat va bao cao HDQT vé hoat dong cong b thong tin ctia Téng cong ty;
La dau mdi lién lac voi cac bén cé quyén loi lién quan;
i. Bao mat thong tin theo cac quy dinh cta phap luat va Diéu 18 Tong cong ty;

j.  Cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phap ludt va Diéu 1é Tong cong ty.

CHUONG IV: THANH VIEN BAN KIEM SOAT VA BAN KIEM SOAT
Pidu 13. Vai tro, quyén va nghia vu ciia Ban Kiém soat

1. BKS la co quan thyc hién giam sat HDQT, Tong Giam ddc trong viéc quan 1y va diéu hanh Tong
cong ty.

2. BKS c6 quyén va nghia vu theo quy dinh tai Diéu 43 Diéu 1¢ Téng cong ty.

Pi¢u 14. Nhiém Ky, s6 hrong, thanh phan, co ciu thanh vién Ban Kiém soat

1. Nhiém ky, s6 luong, thanh phan, co cdu thanh vién BKS theo quy dinh tai Diéu 41 Diéu 1é Tong
cong ty.

2. Kiém soat vién phai dap tng céc tiéu chuén va diéu kién theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 169 Luat
Doanh nghi¢p va khong thugc cac truong hop sau:

a. Lam vi¢c trong by phan ké toan, tai chinh ctia Tong cong ty;
b. La thanh vién hay nhan vién cua to churc kiém toan dugc chap thuédn thyc hién ki€ém toan cac

bao cdo tai chinh cua Tong cong ty trong 03 ndm lién trudc do;
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c. Langudi cé quan hé gia dinh ctia ngudi quan 1y doanh nghiép cia Téng cong ty; ngudi dai
dién phan von ctia doanh nghiép tai Tong cong ty.

3. Viée dé cu, ung cu thanh vién BKS dugc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 40 Piéu 1¢ Téng cong
ty.

4. Céch thirc bau thanh vién BKS duoc thyuc hién theo quy dinh tai khoan 11 Didu 3 Quy ché nay.

5. Viéc bau, mién nhiém, bai nhiém thanh vién BKS phai dugc cong bd thong tin theo quy dinh
phap luat vé cong bd thong tin trén thi truong chimg khoan.

6. Mién nhiém, bai nhiém thanh vién BKS theo quy dinh tai khoan 3, 4 Diéu 41 Diéu 1¢ Téng Cong
ty

7. Thanh vién BKS dugc huong thu lao, thuong va loi ich khac theo quy dinh tai Diéu 45 Diéu 18
Téng cong ty.

CHUONG V: TONG GIAM POC
Piéu 15. Vai trd, quyén va nghia vu ciia Tong Giam doc

1. Tong Giam dbc 1a nguoi diéu hanh cong viéc kinh doanh hang ngay cua Tong cong ty, chiu sy
giam sat cia HPQT, chiu trach nhiém truéc HDQT va trude phéap luat vé viéc thuc hién quyén
va nghia vu dugc giao.

2. HPQT b6 nhiém 01 thanh vién HDQT hoic thué ngudi khac lam Téng Giam ddc.

3. Tong Giam dbc c6 quyén va nghia vy theo quy dinh tai Didu 39 Piéu 1¢ Tong cong ty.

Pi¢u 16. B6 nhi¢ém, mién nhi¢m, ky hop dong, chim dirt hop dong doi véi Tong Giam doc

1. Nhiém ky cta Tong Giam dbc khong qua 05 nam va c6 thé duge bo nhiém lai v6i sé nhiém ky
khong han ché. Téng Giam dbc phai dap (mg céc tiéu chuan, diéu kién theo quy dinh ctia Luét
Doanh nghiép va phap luat vé kinh doanh bao hiém.

2. Viéc tng cu, dé cu, bo nhiém, mién nhiém, bii nhiém Tong Giam doc dugc thuc hién theo quy
ché vé quy hoach, b6 nhiém, b6 nhiém lai, mién nhiém d6i véi cac chtrc danh thudc tham quyén
cua HPQT.

3. Viéc bd nhiém, mién nhiém Téng Gidm ddc phai dugc cong bd thong tin theo quy dinh phap luat
vé cong bd thong tin trén thi trudng chimg khoan.

4. Tong Giam ddc duoc huong luong va loi ich khac theo nghi quyét cia HPQT.

CHUONG VI: PHOI HOP HOAT PONG GIUA HQI PONG QUAN TRI,
BAN KIEM SOAT VA TONG GIAM POC

Piéu 17. Thii tuc, trinh ty tri¢u tip, thong bao moi hop, ghi bién ban, thong bao két qua hop
giira HPQT, BKS va Tong Giam dbc

Khi Téng Giam dbc hodc it nhat 05 can bo quan ly khac hoac BKS co dé nghi tri¢u tap cudc hop

HPQT bét thuong hodc cudc hop gitta HPQT, BKS va Tong Giam dbc, nhimg ngudi dé nghi phai

gtri van ban dé nghi cho HPQT, néu 13 1y do can thiét phai triéu tdp cudc hop, kém theo thong tin,

tai li¢u lién quan. Trinh ty thu tuc tién hanh cudc hop HDPQT thuc hién theo quy dinh tai Diéu 10 Quy

ché nay. . ) A ) . o ) .
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Piéu 18. Phéi hop hoat dong giirta HPQT va BKS

1. Trach nhiém cta HDQT trong mbi quan hé phdi hop véi BKS:

a.

Thong bao moi hop va cac tai lidu kém theo dwoc giri dén cac thanh vién HPQT va cac thanh
vién BKS mot cach déng thot;

Céc nghi quyét cia HPQT duogc dong thoi giri dén BKS voi thoi diém giri dén Tong Giam
d6c trong thoi han theo quy dinh tai Quy ché nay va Diéu 1¢ Tong cong ty;

Céc n6i dung khac can 1dy y kién cua BKS phai dugc giri trong thoi han quy dinh va BKS ¢6
trach nhiém phan hoi theo dung quy dinh tai Quy ché nay va Diéu 1¢ Tong cong ty.

2. Trach nhiém ctia BKS trong méi quan hé phdi hop véi HDQT:

a.

Thudng xuyén théng bao véi HDQT vé két qua hoat dong, tham khao ¥ kién cia HPQT trude
khi trinh bao cao, két luan vé y kién nghi 1én PHPCD;

Trong cac cudc hop ctia BKS, BKS ¢6 quyén yéu cau thanh vién HPQT, Téng Giam ddc va
dai dién cong ty kiém toan doc 1ap, khi can thiét, tham du cudc hop chung va hop riéng dé tra
10 cac van dé ma thanh vién BKS quan tam;

Cudc kiém tra dinh ky, dot xuét cia BKS phai c6 két luan béng van ban khong mudn hon 15
ngdy lam viéc ké tir ngay két thiic, giri cho HPQT dé c¢6 thém co s¢ giup HPQT trong cong
tac quan ly Tong cong ty. Tuy theo pham vi va két qua cta cudc kiém tra trén, BKS can phai
ban bac thong nhat véi HDQT, Tong Giam ddc trude khi bao cao trudc DPHDCD. Trudng hop
khong thdng nhat véi HPQT va Tong Giam ddc, BKS duoc quyén bao luu ¥ kién ghi vao
bién ban va Truong BKS c6 trach nhiém bao cdo véi PHPCP gan nhat;

Trudng hgp BKS phat hién nhing hanh vi vi pham phép luat hoic vi pham Diéu 1é Téng cong
ty ctia cac thanh vién HPQT, BKS guri thong bao bang vin ban téi HPQT trong vong 48 gio,
yéu cau nguoi c6 hanh vi vi pham phép luat chim dut vi pham va c6 bién phap khéc phuc hau
qua, ngoai ra BKS ¢6 trach nhiém bao céo trusc DPHDCD dong thoi bao céo, cong bd thong
tin theo quy dinh ctia phap luét hién hanh,;

Déi véi cac kién nghi lién quan dén tinh hinh hoat dong va tai chinh Tong cong ty thi BKS
phai giri van ban va tai liéu lién quan trudc it nhat 15 ngay lam viéc so v6i ngay du dinh nhan
duoc phan hoi;

Céc ndi dung khac can xin y kién cuia HPQT phai dugc giri trudc it nhat 1a 07 ngay lam viéc
va HPQT sé& xem xét va phan hoi trong vong 07 ngay 1am viéc.

Diéu 19. Phdi hop hoat dong giita HDQT va Téng Giam dbc

1. Tdng Giam ddc thuc hién cac quyén va nhiém vu quy dinh tai Diéu 18 Tong cong ty.

2. HDQT va cic thanh vién HDQT khong can thiép vao hoat dong kinh doanh hing ngay va cong
tac thudc tham quyén ctia Ban Diéu hanh trir khi xét thdy can thiét.

3. HDQT thiét 1ap hanh lang phéap Iy noi b, tao diéu kién va hd tro dé Tong Giam ddc hoan thanh

nhiém vu duogc giao.

4. HDQT co thé tham gia vao cac cudc hop giao ban hing thang hodc cac cudc hop khac ciia Ban
Diéu hanh.
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HPQT thuc hién giam sat thuong xuyén cong tac diéu hanh cua Tong Giam dbc va Téng Giam
ddc thue hién ché dd bao cdo theo quy dinh cia HDQT.

Déi vai cong tac to chire cudc hop PHDCD thuong nién, HDQT phai thong bao cho Tong Giam
dbc vé viéc phdi hop, sir dung ngudn lyc trong thoi han theo quy dinh tai Diéu 18 Tong cong ty.
Trong truong hop cap thiét, HDQT c6 quyén yéu cau Téng Giam ddc, ngudi didu hanh khéc trong
Téng cong ty cung cip cac thong tin vé hoat dong ciia Téng cong ty. HDQT khong dugc st dung
cac thong tin chua dugc phép cong bd cia Tong cong ty hoic tiét 16 cho nguoi khac dé thuc hién
cac giao dich ¢o lién quan.

Téng Giam dbc chiu trach nhiém truéc HDQT va PHPCD. Céc van dé thudc tham quyén cua
HDQT phé duyét theo quy dinh cua Phap luat va Diéu 1é Tong cong ty ma duoc Tong Giam dbc
dé xuét phai dugc HDQT phan hdi trong thdi han theo quy dinh cua Diéu 18 Tong cong ty.
HPQT quyét dinh khen thudng hodc ky luat di véi viéc hoan thanh hodc khong hoan thanh thuc
hién nghi quyét va cac van d& uy quyén khac cua HPQT ddi v6i Tong Giam déc.

Diéu 20. Phoi hop hoat dong giira BKS va Téng Giam doc

1.

Trong cac cudc hop cuia BKS, khi can thiét, BKS c6 quyén yéu cau Téng Giam dbc, thanh vién
HDQT c6 lién quan, va dai dién cong ty kién toan doc 1ap tham dy va tra 101 cac van dé& ma cac
thanh vién BKS quan tam.

Céc cudc kiém tra dinh ky, dot xuat cia BKS phai c¢6 két luan bang van ban khong quéa 15 ngay
1am viéc ké tir ngay két thuc, giri cho Tong Giam ddc dé c6 thém co so giup Tong Giam dbc trong
cong tac quan 1y Tong cong ty. Tuy theo mirc dd va két qua cua kiém tra trén, BKS can phai ban
bac thong nhat quan diém thi dugc Gy quyén bao luu ¥ kién ghi vao bién ban va Truong BKS ¢
trach nhiém béo céo voi HDQT.

a. Trudng hgp BKS phat hién nhitng hanh vi vi pham phap luat hozc vi pham Diéu 18 Tong cong
ty cia Tong Giam dbc, BKS thong bao bang vin ban t6i Tong Giam ddc trong vong 48 gio,
yéu cau ngudi co hanh vi vi pham cham dut vi pham va co giai phap khac phuc hau qua dong
thoi BKS ¢6 trach nhiém bao cao voi HPQT, dong thoi cong bd thong tin theo quy dinh cia
phép luat hién hanh;

b. Thanh vién BKS c6 quyén yéu cau Tong Giam ddc tao dicu ki¢n ti€p can ho so, tai li¢u tai
Tru so chinh hodc noi luu trit ho so;

c. Doi véi thong tin, tai liéu vé quan 1y, diéu hanh hoat dong kinh doanh va bao céo tinh hinh
kinh doanh, bao céo tai chinh, van ban yéu cau cia BKS phai duoc giri dén Tong cong ty
trude it nhat 48 gid. BKS khong duoc sir dung cac thong tin chua dugce phép cong bd cia
Téng cong ty hoac tiét 16 cho nguoi khac dé thuc hién cac giao dich c6 lién quan;

d. Cac ndi dung khac can ldy y kién ctia Téng Giam dbc phai dugc gui trude it nhat 1a 07 ngay
lam viéc va Tong Giam dbc xem xét va phan hdi trong vong 07 ngay lam viéc.

Picu 21. Phdi hop giira Tong Giam déc va HDQT

1.

Tong Giam dbc chiu trach nhiém trusc PHDCD va HPQT vé viéc thyc hién nhiém vy, quyén
han va phai béo cdo cho cc co quan nay theo dinh ky 04 1an mot ndm va khi dugc yéu cau.
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2. Khi c6 dé xuét cac bién phap nham nang cao hoat dong va quan 1y ctia Tong cong ty, Tong Giam
dbc giri cho HPQT sém nhit ¢ thé nhung khong it hon 07 ngay trude ngay ndi dung d6 can duge
quyét dinh.

3. Téng Giam dbc phai 1ap ké hoach dé HPQT thong qua cac van dé lién quan dén viée tuyén dung,
cho ngudi lao dong thoi viée, lwong, bao hiém x3i hoi, phic loi, khen thudng va ky luat dbi voi
ngudi diéu hanh Tong cong ty.

4. Céhc ndi dung khac can xin ¥ kién cia HDQT phai duoc guri trude it nhit 1a 07 ngay lam viée va
HPQT s& phan hoi trong vong 07 ngay.

CHUONG VII: CO CHE PANH GIA HOAT PONG, KHEN THUONG VA KY LUAT
Piéu 22. Co ché danh gia hoat dong, khen thwéng va ky luat

1. HPQT x4y dung va ban hanh co ché danh gia hoat dong 4p dung ddi voi thanh vién HPQT, Ban
Piéu hanh. Tong Giam ddc xay dung va ban hanh co ché danh gia ap dung ddi voi cac can bod
quan 1y cap phong/ban.

2. Cong tac thi dua khen thudng va ky luat ap dung ddi véi thanh vién HDQT, BKS, Ban Piéu hanh
va cac can bd quan Iy khac dugc thyc hién theo quy dinh ciia Tong cong ty va cc vin ban cé lién
quan cua nha nudc.

CHUONG VIII: HIEU LUC THI HANH
Picéu 23. Hiéu lie thi hanh

Quy ché ndi bd vé quan tri cong ty Tong cong ty cd phan Téi bao hiém quédc gia Viét Nam bao gdm
8 chuong, 23 diéu va co hiéu lyc thi hanh ké tir ngdy 22 thang 7 ndm 2025./.

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Nguyén Anh Tuén
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